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GURELI

YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILiSKiN
BAGIMSIZ DENETCI RAPORU

Paratika Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi Genel Kurulu’ na
Goriis

Paratika Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi’nin 01.01.2023-31.12.2023 hesap doénemine iliskin yillik
faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tiim &nemli y&nleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergegi
yansitmaktadir.

Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gdozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Tiirkiye Denetim Standartlarinin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina
(BDS’lere) uygun olarak yiiriitilmiistiir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun
Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine liskin Sorumluluklar: bélimiinde
ayrintih bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler i¢in Etik Kurallar (Etik
Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Sirketten bagimsiz
oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da
tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinn,
goriisiimiiziin olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz

Sirketin 01.01.2023-31.12.2023 hesap dénemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 29.05.2024
tarihli denet¢i raporumuzda olumlu goriis bildirmis bulunuyoruz.
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Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 say1l Tiirk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nc1 maddelerine gore yillik faaliyet
raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giiniinii izleyen ilk ii¢ ay i¢inde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gercege uygun ve diriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
gelismesine ve karsilasmas1 muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iligskin ynetim
kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yonetim kurulu iyeleri ile iist diizey yoneticilere 6denen ticret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkéanlar, sigortalar
ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Giimriik ve Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptig
ikincil mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hiikiimleri ¢cercevesinde yillik faaliyet raporu i¢inde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun yaptig1 irdelemelerin, Sirketin denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadig1 ve gercegi yansitip yansitmadigi hakkinda gériis vermek ve bu
goriisiimiizli igeren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yiiriitiilmustiir. Bu standartlar, etik hiikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yonetim
Kurulunun yaptig: irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup
olmadigina ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek {izere planlanarak
yiriitiilmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiiriitiip sonuglandiran sorumlu denetgi Tiilin EROL’dur.

GURELI YEMINLI MALI MUSAVIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM HiZMETLERI A.S.
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PARATIKA ODEME HiZMETLERiI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

1- GENEL BIiLGILER

Raporun Ait Oldugu Dénem :01.01.2023-31.12.2023

Ticaret Unvam : PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI
Ticaret Sicili Numarasi : 932045

Merkez Adresi : MASLAK MAH. SAAT SOK. NO:5 SPINE TOWER KAT:24
MASLAK-SARIYER-ISTANBUL

Sube Adresi : Yoktur

Tletisim Bilgileri

Telefon : 02123650505

Fax : 021228174 16

E-posta adresi : muhasebe@paratika.com.tr

Internet Sitesi Adresi ¢ www. paratika.com.tr

2- SIRKETIN ORGANIZASYON, SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

a) Sermayesi : 10.515.000 TURK LIRASI
b) Ortaklik Yapisi
PAY SAHIBININ ADI, IKAMETGAH ADRESI HISSE SERMAYE
SOYADI / UNVANI ADEDI TUTARI

(TL)

Resgitpaga Mahallesi Katar Caddesi
PAYTEN TEKNOLOJI A.S. Teknokent ARI 1 Sit. No: 2/5/13 10.515.000 10.515.000
Maslak - Sariyer - Istanbul




PARATIKA ODEME HIiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

3- IMTIYAZLI PAYLARA ILISKIN BILGILER

a) imtiyazli Pay Miktar1 (Varsa) : Yoktur

b) imtiyazli Paylarm Oy Haklarma liskin Aciklama : Yoktur

4- SIRKETIN YONETIM ORGANI, UST DUZEY YONETICi VE PERSONEL BILGILERI

a) Sirketin Yénetim Orgam : 3 Adet Yonetim Kurulu Uyesinden olusan Y énetim Kurulu’dur. 13 Ocak
2016 ve 23 Aralik 2016 tarihli olaganiistii genel kurul kararlar ile se¢ilmislerdir.

Yénetim Kuralu Uyeleri

Yonetim Kurulu Baskani : HUSEYIN BURAK KUTLU
Y6netim Kurulu Uyesi : METIN UNAL
Yonetim Kurulu Uyesi : ERSIN TUFEKCI

b) Sirketin Ust Diizey Yéneticileri

Adi Soyadi
METIN UNAL - HUSEYIN BURAK KUTLU ERSIN TUFEKCI
¢) Personel Sayisi 1 25

VARSA; Sirket genel kurulunca verilen izin gergevesinde yonetim organi iyelerinin sirketle kendisi veya
bagkast adina yaptig1 islemler ile rekabet yasag: kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler.

Yoktur

5- YONETIM ORGANI UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI
HAKLAR

2023 yilinda yapilan 2022 yilina ait olagan genel kurul toplantisinda alinan karara gore Yonetim Kurulu
Uyelerine huzur hakki 8denmeyecektir ve o tarihten sonra da 6denmemistir.

6- SIRKETIN ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Yapilan Arastirma Gelistirme ¢ahsmalari;
Yoktur
Elde Edilen sonuglar;

Yoktur




PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

7- SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIiN ONEMLi GELISMELER

a) Sirketin ilgili hesap déneminde yapmis oldugu yatirimlara iligkin bilgiler:
Meveut Sene igerisinde herhangi bir yatirim faaliyetinde bulunulmamustir.

b) Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile y6netim organimin bu
konudaki goriigii:

Paratika Odeme Hizmetleri A.S.’nde I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi faaliyetleri, gérev ve sorumluluklart
ayristirilmistir. Faaliyetler, Yonetim Kurulu tiyesine bagli olarak, I Kontrol Yoneticisi ile Risk Yoneticisi
tarafindan uluslararasi genel kabul gérmiis denetim standartlari ile iilke i¢i mevzuat esas alinmak tizere
Odeme Hizmetlerinin gereksinimleri géz 6niinde bulundurulmak suretiyle yerine getirilmektedir.

I¢ Kontrol Yéneticisi , Kurulusun faaliyetlerinin etkin ve verimli bir sekilde basta 6493 sayili “Odeme ve
Menkul Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluglar1 Hakkinda Kanun”
olmak iizere ilgi kanuna bagh yonetmelik, teblig ve tiim ilgili yasal diizenlemelere, kurulus i¢i mevzuata
uygun olarak yiiriitiilmesini, operasyonel ve diger risklerin azaltilmasini, muhasebe, finansal raporlama
ve bilgi sistemlerinin giivenilirliginin, biitiinliigiiniin saglanmas: amaciyla dogrudan Yo6netim Kurulu’na
bagl olarak faaliyetlerini yiirtitmekte ve raporlama yapmaktadir.

Kurulug’un bilangosunun ve resmi raporlarin meveut kanun, yonetmelik, tebliglere uygunlugunu kontrol
etmekte, kar/zararm etkileyen iglemlerin muhasebe, islem ve misteri detayinda analizi, mutabakat ve
kontroliinii gergeklestirmektedir. Kanun kapsaminda yer alan édeme ve koruma hesaplar ile ilgili
kontroller ile ilgili boliimler tarafindan hazirlanip TCMB, MASAK gibi resmi kurumlara génderilen
raporlarmn kontrolii yapilmaktadir.

Odeme faaliyetleri kontrollerinin belirli kurallara baglanmasmi ve standart hale getirilmesini saglamak
icin faaliyette bulunmaktadir.

Temel ilke; i¢ kontrol faaliyetlerinin merkezi olarak biitiin boliimlerin faaliyetlerini kapsayacak sekilde
ve risk odakli olarak yerine getirilmesi ve gergeklestirilen faaliyetlerle ilgili risklerin olugmadan
6nlenmesine yonelik kontrol noktalarinin olusturularak risklerin azaltilimas: ve yonetilmesi ¢aligmalarini
yiiriitmektedir.

Ic Kontrol faaliyetleri, hazirlanan kontrol noktalarina gére yiiritiilmektedir. Kontrol noktalart yasal
diizenlemeleri, sirket politika ve prosediirlerini, iiriin ve hizmetlerde yasanan degisiklikleri aninda kontrol
faaliyetlerine yansitmak amaciyla giincellenmektedir. Ayrica mevzuat degisikliklerine uygun olarak
revize edilmektedir.

Sayfa 3/ 14



PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SiRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

7- SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILiSKIN ONEMLI GELISMELER (devami)

c) Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile yonetim organinin bu
konudaki goriisii (devamu):

Faaliyetlerin icrasma yonelik iglemlerin, iletisim kanallarimin, bilgi sistemlerinin, bilgi glivenligi
politikalar1 ile BT giivenlik politika, standart ve kilavuzlarm uyumlulugunun ve BT kontrollerinin
gerceklestirilmesi ise I Kontrol Birimi araciligiyla saglanmakiadir. Odeme Hizmetleri kapsammda
gergeklestirilen kartli 6deme iglemlerinin yurti¢i ve yurtdisi kanun, ySnetmelikler ve prosediirlerle uyumu
periyodik olarak kontrol edilmektedir.

2023 yil1 I¢ Kontrol Raporlari sonucunda kritik bir bulgu tespit edilmemis olup, tespit edilen kontrol
noktalari ilgili birimler ile paylagilmig ve yil sonunda Yoénetin Kurulupa hem sunulmus hem de
raporlanmistir. Gereken gelistirme ve is siiregleri ile ilgili iyilestirme calismalari devam etmekte olup
takip edilmektedir.

Ayrica 6493 sayili yonetmelik ve teblig 1 Aralik 2021 tarihinde TCMB tarafindan revize edilmig olup 30
Haziran 2023 tarihinde yiiriirliige girmistir. Hem teblig, hem de yonetmelik dzelinde Uyum galigmalar:
tamamlanmistir,

7 Nisan 2016 tarih ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunuile ilgili ¢alismalar kanun ve ilgili
mevzuat kapsamindaki diizenlemeler devam etmektedir. Uyum igin gereklilikler tamamlanmis olup
VERBIS ile ilgili siiregler takip edilmektedir.

Uyum (MASAK):

Uyum Caligmalarmi; temel uyum kurallarmm belirlenmesi, uyum risklerinin y6netilmesinin
koordinasyonu, Kurulug standartlarina, yerel mevzuata uyumun saglanmasi, Kurulusun uyum agisindan
bilgi akig1 ve raporlama diizeninin saglanmasi faaliyetlerini ylirlitmektedir.

Kara Paranin Aklanmasi; 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6415
sayili Terorizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile belirlenen yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi kapsaminda miisteri iglemlerinin izlenmesi, riskli sektor ve iilke iglemleri igin goriis/onay
verilmesi, siipheli iglemlerin tespiti, takibi, kamu otoritesine raporlanmas: ve Kurulug personeline “Sug
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi” ile ilgili egitim verilmesi faaliyetlerini
yiiriitmektedir.

Kurulusun risklerinin degerlendirilmesi ve gerekli tedbirlerin alinmasi, ist yonetimin diizenli olarak
bilgilendirilmesi, risk bazli miisteri iglemlerinin izlenmesi kontrolii, riskli miisteri, sektor ve iilke iglemleri

i¢in gdriis/onay verilmesi, siipheli islemlerin tespiti, takibi, kamu otoritesine raporlanmas: faaliyetlerini
T

yiirtitmektedir.

I¢ Kontrol yapisinin yukarida belirtilen sekilde isletilmesi sirketin olasi risklere ka
arttirarak riskler ortaya gikmadan gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamagtir

Bu dogrultuda sirket yonetiminin aldig1 kararlarin sirket bagarisma katki saglamasi sagla

Sayfad /14



PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SiRKETI

01.01.2023 - 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

7- SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLiSKIN ONEMLIi GELiSMELER (devami)

d) Sirketin dogrudan veya dolayli istirakleri ve pay oranlarina iliskin bilgiler:

Dogrudan Istirakler Pay Oram
Yoktur
Dolayli Istirakler Pay Oram
Yoktur

e) Sirketin iktisap ettigi kendi paylarina iligkin bilgiler:

0 Adet 0TL
Agiklama:
1) Hesap donemi igerisinde yapilan 6zel denetime ve kamu denetimine iliskin agiklamalar:

2023 yili i¢in GURELI YEMINLI MALI MUSA VIRLIK VE BAGIMSIZ DENETIM A.$ tarafindan
Bagimsiz Denetim gergeklestirilmistir. Gorislerine gore kendileriyle paylasilan finansal tablolar,
Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla finansal durumunu ve aym tarihte sona eren hesap dénemine ait
finansal performansini ve nakit akislarini, Tiirkiye Muhasebe Standartlar’na (TMS’lere) uygun olarak
tiim 6nemli y6nleriyle gercege uygun bir bigimde sunmaktadir.

Sirketimiz 2023 ve 2022 hesap donemi KPMG Yeminli Miisavirlik Anonim Sirketi tarafindan tam tasdik
kapsamindadir.

Ozel ve Kamu denetimi gergeklestirilmemistir.

2) Sirket aleyhine agilan ve girketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki davalar
ve olasi sonuglart hakkinda bilgiler:

Yoktur.

h) Mevzuat hiikiimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve yonetim organi iiyeleri hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptirimlara iliskin agrklamalar:

Yoktur.

Sayfa §/14



PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIiM SIiRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

7- SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILISKIN ONEMLI GELISMELER (devami)

1)Gegmis donemlerde belirlenen hedeflere ulasilip ulasilamadigi, genel kurul kararlarinin yerine getirilip
getirilmedigi, hedeflere ulasilamanugsa veya kararlar yerine getirilmemisse gerekgelerine iliskin bilgiler
ve degerlendirmeler:

Faaliyet izni 18 Agustos 2016 tarihinde almmustir. Faaliyet izni alindiktan sonra gergek islem testi
yapilabildigi i¢in faaliyete Aralik 2016°da baslanabilmigtir. Kurulus sonras: ve 2020 y1l1 igin sirketin ana
hedefi, ddeme hizmetlerine aracilik edilen firma sayisinin arttinlmasi ve pazar yeri olarak faaliyet
gostermeye baglanmasi olmustur. Bu iki hedef de gergeklestirilmis, ancak islem diizeyi bir 6nceki yillara
kiyasla oldukga artmis olsa da bankalarm faiz oranlarin: birgok kez artirmasi ve liye isyerlerine bu
komisyon artiglarinin ayni zamanda yansitilamasindan dolayi beklenen kar saglanamamstir. Ayrica 2021
yilinda Pazarlama ve Bilgi Sistemleri giderlerinin artis1 nedeniyle karlilik etkilenmistir. Sonraki yilflarda,
geligen iiriin ve miisteri portfGyiiniin artisi, belirnenen hedeflere ulasilmasint saglamstir.

Yl igerisinde olaganiistii genel kurul toplantis1 yapilmigsa, toplantinin tarihi, toplantida alinan kararlar ve
buna iligkin yapilan islemlerde dahil olmak lizere olaganiistii genel kurula iligkin bilgiler:

2023 senesi iginde Olagantistii Genel Kurul yapilmamistir.

k) Sirketin y1l iginde yapmis oldugu bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri gergevesinde yapilan
harcamalara iliskin bilgiler:

Deprem sebebiyle TODEB’e yapilan bagis tutar 17,500 TL’dir.

DSirketler topluluguna bagh bir sirketse; hakim sirketle, hdkim sirkete bagl bir sirketle, hakim sirketin
yonlendirmesiyle onun ya da ona bagh bir sirketin yararina yaptg1 hukuki islemler ve gegmis faaliyet
yilinda hakim girketin ya da ona bagli bir sirketin yararina alinan veya alinmasmdan kaginilan tiim diger
6nlemler

Sirket yararina alinmasindan kaginilan herhangi bir énlem bulunmamaktadir. Sirket ortag: tiim gerekli
destegi kurulus asamasindan cari y1l bitimine kadar saglamis ve bundan sonra sirketin sagliklt bir sekilde
biiyiiyebilmesi i¢in gerekli destegi vermeye devam edecegi taahiit etmistir.

8- FINANSAL DURUM

a) Finansal duruma ve faaliyet sonuglarma iligkin yonetim organimin analizi ve degerlendirmesi,
planlanan faaliyetlerin gerceklesme derecesi, belirlenen stratejik hedefler kargisinda sirketin durumu:

Sirketimiz 2023 y1lin1 3.573.501 TL kar ile kapatmistir. Aktif toplami 168.199.601 TL olup karsihiginda
20.932.133 TL tutarinda Ozkaynak bulunmaktadir. Sirketin net defter degeri 643.668 TL tutarinda Sabit
Kaymetleri olup, bu kiymetler icin 170.804 TL tutarinda amortisman ayrilmistir.

ilerlenmektedir,

PARATIKA ODEME HIZMETLERI A.S.

tasiak Ma allesi Saat Sokak
Spine Toyyer Nobdat 24

/{STANBYL

. 631466951
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

8- FINANSAL DURUM (Devam)

b) Gegmis yillarla karsilagtirmali olarak sirketin yil igindeki satiglari, verimliligi, gelir olusturma
kapasitesi, karlilig1 ve borg/6z kaynak orani ile sirket faaliyetlerinin sonuglar1 hakkinda fikir verecek diger
hususlara iligkin bilgiler ve ileriye doniik beklentiler:

Asagidaki sebeplerden otiirii sirket kurulusundan sonra gegen yedi sene (2015, 2016, 2017, 2018, 2019,
2020,2021) igin hedeflenen gelir seviyesine ulagilamamistir.

-Faaliyete baglamadan énce BDDK ¢ahgma lisansi gerektiginden ticari faaliyete planlanandan daha geg
baslanmasi,

-Firmamiz BDDK faaliyet izni almaya calisirken, BDDK izni olmaksizin ticari faaliyette bulunan
firmalarin olmasi ve ilgili stiregte bu firmalarin pazar payini arttumis olmalari,

-BDDK tarafindan verilen izinle gergeklestirilebilecek ticari faaliyetlerin sinirli olmasi,

-Faaliyetlere baglanabilmesi i¢in destek alinan firmanin yazilim ve donanmmsal alt yapiy: planlanandan
daha ge¢ zamanda hazir hale getirmis olmasi,

-2021 yilinda iglem adetlerinin bir 6nceki seneye gore biylik oranda artmasina ragmen lilke
ekonomisindeki belirsizlikler ve piyasada yasanan rekabet nedeni ile hedeflenen gelir seviyesine
ulagilamamugtir. 2022 ve 2023 yillarinda asagida listelenen iirtiniin gelistirmeleriye belirlenen hedeflere
ulagilmustir.

- Yazilimda kullanim kolayligi saglayan giincellemelerin yapilmasi

- Pazaryeri yaziliminin gelistirilmesi ile daha ¢ok miisteriye ulagiimasi

- Onus bankalara yénlendirme gelistirmesi ile maliyet kontroliindeki verimliligin arttiriimasi

- Paybylink iirtintiniin islevselliginin arttiriimasi ile bu fonksiyondaki islem adetlerinde artis olmasi

- Satig ekibi kadrosunun genisletilmesi

- E-ticaretin yogun oldugu farkl: bolgelerde satis faliyetlerine baglanmasi

- Yeni antifraud uygulamamizin devreye alinasi ile islemlerin daha giivenli gergeklestirilmesi
saglanmasi ile satis faliyetleri desteklenmesi

- Is ortaklarimizla yapilan anlagma sayis: artilarak yeni miisteri ediniminin artis

- Dijital miigteri kazanim siireci aktif edilerek miisteri aktivasyon hiz: ve kalitesi arttiriimasi

EME HIZMETLERI A.S.

ika OD
oARATIKA aat Sokak

pasiak Mahfllesi S
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 - 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

8- FINANSAL DURUM (Devami)

) Sirketin sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina veya borca batik olup olmadigna iligkin tespit
ve yonetim organi degerlendirmeleri:

Sirket’in 31 Aralik 2023 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolarinda 6denmis sermayesi 10.515.000 TL,
sermaye diizeltmesi olumlu farklar1 49.063.301 TL, gegmis yillar zararlar1 (41.941.560) TL, 2023 yil1 net
dénem kar1 3.573.501 TL ve 6zkaynaklar toplami 20.932.133 TL dir. Sirketin vadesi gegmis 6denmemis
herhangi bir borcu bulunmamaktadir.

d) Varsa sirketin finansal yapisini iyilestirmek i¢cin alinmasi diistiniilen 6nlemler:

Miisteri adedi ve karliliginm arttirilmasiyla finansal yapmin daha da giiglendirilmesi hedeflenmektedir.
Yeni altyap: saglayicilar ile anlasma saglanip hazir entegrasyon ag1 genisletilecektir. Akillh yonlendirme
servisi gelistirilerek basarili islem yiizdesinde artis saglanacaktu. Bu gelistirmelerin yaninda teknoloji
sirketleriyle liriin zenginlestirme c¢alismalarina devam edilecek ve Paratika olarak lisans genisletme
calismalarina baslanacaktir.

e) Kér payr dagitim politikasma iligkin bilgiler ve kér dagitim1 yapilmayacaksa gerekgesi ile
dagitilmayan karmn nasil kullanilacagna iligkin Gneri:

2023 yilli karli kapatiimistir. Kar dagitimi yapilmama karari almmustir.

Paratika Odeme Hizmetleri Anonim Sirketi’nin Tirkiye Finansal Raporlama Standartlarina gore
hazirlanmig finansal tablolarma iligkin bilgiler agagida sunulmustur.

‘ C HlZMETLERi A.S.
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

PARATIKA ODEME HIZMETLERI A.S.
1 OCAK - 31 ARALIK 2023 DONEMINE AIT FINANSAL DURUM TABLOSU

(Tiim tutarlar, Tiirk Lirasi (TL) olarak gdsterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmis Gegmis
Cari Dénem Onceki Donem
Do 3 Aralik2023 31 Aralik 2022
Referanslari
VARLIKLAR
Dénen Varhklar 165.221.215 145.938.729
Nakit ve Nakit Benzerleri 3 12.955.303 22.130.902
Finansal Yatirimlar 4 4.307.130 5.829.784
Ticari Alacaklar 11 2.313 -
Hiskili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar 11 2,313 -
Iliskili Taraflardan Ticari Alacaklar _ -
Pegin Odenmis Giderler 6 1.795.846 80.859
Diger Donen Varliklar 5 146.160.624 117.897.184
Duran Varhklar 2.978.386 1.744.458
Kullamm Hakki Varhklar 7 267.999 577.371
Maddi Duran Varliklar 7 643.668 120.853
Maddi Olmayan Duran Varliklar 8 589.217 8.881
Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar 589.217 8881
Pesin Odenmis Giderler 6 - 2.165
Ertelenmis Vergi Varhgi 9 1.477.502 1.035.188
TOPLAM VARLIKLAR 168.199.601 147.683.188
KAYNAKLAR
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 146.408.440 129.351.031
Kiralama Islemlerinden Dogan Yiikiimliiliikler 10 36.129 416.892
Diger Finansal Yiikiimliiliikler 10 54 14.052
Ticari Borglar 11 2.610.055 740.981
Iliskili Olmayan Taraflara Ticari Borglar 11 2.489.019 242.322
Higkili Taraflara Ticari Borglar 11-4 121.036 498.659
Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borglar 12 1.378.087 178.512
Diger Borglar 138.999.023 126.033.139
Niskili Olmayan Taraflara Diger Borglar 5 138.999.023 126.033.139
Tliskili Taraflara Diger Borglar 14 - -
Ertelenmis Gelirler - -
Donem Kar1 Vergi Yikumliiligi 9 998.395 1.575.502
Kisa Vadeli Kargiliklar 2.386.697 391.953
Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin Kisa Vadeli Karsihklor 12 2.386.697 391.953
Uzun Vadeli Yiikiimliiliikler 859.028
Uzun Vadeli Kiralama Islemlerinden Dogan Yiikiimtiiliikler 10 146.892
Uzun Vadeli Karstliklar 712.13
Calisanlara Saglanan Faydalara fliskin Uzun Vadeli Karsiliklar 2 712.1
OZKAYNAKLAR 20.932.133
Odenmis Sermaye 15 10.515.0
Sermaye Diizeltmesi Farklar1 49.063.30
Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilmayacak Birikmis Diger
Kapsam Gelitler veya Giderler (278.109)
Tanimlanms Fayda Planlan Yeniden Olgiim Kazanglari (Kayiplari) (278.109) )
Gegmis Yillar Kar / Zararlari (41.941.560) (30.222.400)
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETi

01.01.2023 - 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

PARATIKA ODEME HIZMETLERI A.S.
1 OCAK - 31 ARALIK 2023 DONEMINE AIT KAR ZARAR TABLOSU

(Ttim tutarlar, Tiirk Lirast (TL) olarak gosterilmistir)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gegmis ) Gegmis
Cari Dénem  Onceki Dénem
Dipnot 1 Ocak— 1 Ocak —
Referanslari 31 Aralik 2023 31 Arahk 2022
Hastilat 16 329.424.828 127.608.498
Satislarin Maliyeti (-) 16 (296.107.659) (114.774.882)
BRUT KAR / (ZARAR) 33.317.169 12.833.615
Pazarlama, Satig ve Dagitim Giderleri (-) 17 (11.703.997) (3.872.783)
Genel Yonetim Giderleri (-) 17 (7.483.314) (3.705.716)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 18 738.117 2.941
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 18 (581.152) (3.328.995)
ESAS FAALIYET KAR / (ZARARI) 14.286.823 1.929.063
Finansman gelirleri 19 6.844.278 22.733.760
Finansman giderleri (-) 19 (3.924.326) (19.857.285)
Parasal Kazang (Kayip) (9.908.876) (14.961.559)
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI KARI/
(ZARARI) 7.297.899 (10.156.021)
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Gelir / (Gideri) (3.724.398) (1.563.139)
- Donem vergi gelir / (gideri) (4.455.112) (2.336.979)
- Ertelenmis vergi geliri / (gideri) 9 730.714 773.840
SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI / (ZARARI) 3.573.501 (11.719.160)
DURDURULAN FAALIYETLER - -
Durdurulan Faaliyetler Vergi Sonrasi Dénem Kari / (Zarari) - -
DONEM KARI / (ZARARI) 3.573.501 (11.719.160)

Dinem Kar / Zararimin Dagilimi
Kontrol Giicii Olmayan Paylar -
Ana Ortaklik Paylar 3.573.501

(11.719.160)
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PARATIKA ODEME HIZMETLERI ANONIM SIRKETi

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

9- RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRILMESI

Varsa sirketin 6ngoriilen risklere karst uygulayacag risk yonetimi politikasina iliskin bilgiler,

Risk Yénetimi Politikas::

« Ihtiyag duyulan diizeyde risk yonetiminin saglanmasr igin genel bakus agisi (politikalar) ve destekleyici
iist diizeydeki standartlar: tanimlamak,

» Hazirlanacak detayli politika, standartlar, prosediir ve teknik prosediirler igin {ist bakist saglamak,

« Risk y6netiminin Paratika Odeme Hizmetleri A.S. i¢in 6nemini vurgulamak,

+ Yénetimin risk yonetimine verdigi 6nemi ve destegi ifade etmek,

 Risk yonetimine yonelik sorumluluklarini tst diizeyde tayinini belirlemek,

» Risk yonetimi ile siireclerde siirekli iyilestirmelerin yapilmast igin, yonetim ve calisanlarin yeterli
seviyede uyarilmasini ve bilgilendirilmesini saglamak,

amaciyla olusturulmustur.
Politika;
+ Insan kaynag: ve fiziksel alanlari,

«  Tiim siiregleri/isleyis ve yontemleri (Mali Isler, Bilgi Teknolojileri, iletisim ve isletim siiregleri, Risk
yonetim stiregleri, [s/BT stireklilik siiregleri, Operasyon vb.),

«  Dis kurum ve sahislarla iligkileri, s6zlesmeleri, hizmet saglayicilari ve bunlara bagl siiregleri,
¢ Kanunlara ve mevzuata uyumu,

kapsamakta olup, bu alanlarda uygulanir.

Yénetim Kurulu: Risk yonetim siirecinin nihai sorumlusudur. Risk stratejisi ve risk istahim Risk
Y 6netimi Prosediirii ile onaylar.

Yonetim kurulu risk yénetiminde,

«  Risk Yonetimi’nden sorumlu Yénetim Kurulu Uyesi, Y6netim Kurulu’nun onayina sunulmadan 6nce
risk raporlarini gozden gegirir.

«  Risk Yonetimi’nden sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi risk toleransy, etkisi ve olasilig
kriterlerini ve risk haritasinin riski puanlama sinirlarmi Yonetim Kurulu’na sunul

gecirir.
¢ Risk ydnetimine iligkin kaynak dagilimini onaylar.
A.S.’nin 1zleyeceg1 risk yonetlmx stratejﬂermm ve politikalarinin hazulanmam,

tarafindan onaylanan risk yonetimi strateji ve politikalar1 uygulamalarinm izlenmesi
yirittmektedir.
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI }

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU ;

9- RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRILMESI (devam)

Risk Yonetimi Birim Yoneticisi risk yonetiminin saglanmasi igin,

+ Risk Yonetimi Prosediirii’nii ve metodolojisini Y 6netim Kurulu onayina sunar.

+ Risk algisini stratejik karar verme agsamasina dahil eder ve ig birimleri arasindaki risk etkilesimlerine
yon verir.

+ Risk yonetimi ile ilgili metodolojileri, siiregleri, sorumluluklari, dokiimanlari (politikalar, raporlar vb.)
degerlendirir.

 Riskler i¢in risk degerlendirmesi sonucu belirlenmis seviyelerin istenen risk seviyesinde olup
olmadigina karar verir.

« Etkili risk ydnetiminin saglanmasi ve risklerin azaltilmasi/engellenmesi igin, gerekli faaliyetleri
destekler ve is desteginin artirilmasini saglar. Risk yonetimi ile ilgili, birimlerinin faaliyetlerini tist
diizeyde kontrol eder.

« Risk Yonetimi Politikas1’nin ve bu dokiiman baz alinarak hazirlanmmus dokiimanlarin Kurulug igerisinde
uygulandiginin denetlenmesini saglayacak yapiya, yonetimsel destek verecek ve denetleme sonuglarim
inceleyerek gerekli yaptirimlarin alinmas: ve uygulanmasinda destek saglar.

Tiim Cahlisanlar (iiyeler): Her ¢aligan risk yonetiminin desteklenmesi i¢in:

+ Risk Yonetimi Birim Yéneticisi tarafindan onaylanmus risk yonetimiyle ilgili dokiimanlara uygun
davranir, Kurulus’un kaynaklarini bunlara uygun olarak ve isinin gerektirdigi sekilde kullanir, kisisel
hedef ve is tanimlarinda belirtilen risk yonetim gereklerini yerine getirir,

« Kendi ¢alisma alanlarindaki/gorev aldig stireclerdeki risklerinin yonetilmesinden sorumludur. gegen
politika ve politikay: destekleyen iist diizeydeki standartlar:

« Is ve teknik politikalar ile sorumluluklar belirlemekte,
+ Temel risk yonetim prensipleri ve kontrollerini igermektedir.

Risk yonetiminin saglanabilmesi igin Risk Yonetimi Birim Yomneticisi tarafindan onaylanan tiim
dokitmanlarda, bu dokiimanda ve referans verilen dokiimanlarda gegen politikalar, standartlar ve
kontroller uygulanir.

Risk yonetimi en iyi uygulama 6rnekleri dikkate alinarak tiim kurumsal stireglerde uygulanir. Karar verme
asamalarinda ve yonetim siireglerinde risk ydnetim siireci dahil edilir/dikkate alnir. Risk yonetimi
(risklerinin analizi ve uygun ¢aligmalarin planlanip uygulamaya gegirilmesi) devamli bir siiregtir ve
siirekli iyilestirme i¢in uygulanir.

Risk yénetiminde tiim riskler sistematik olarak tamimlanir, Onceliklendirilir ve risklerin aza}
ortadan kaldirilmasia yénelik kontrol ve ¢oziim alternatifieri, maliyet, uygulanabilirlK’
ilkeleri dogrultusunda degerlendirilir, gerekli onlemler planlanarak uygulanir.

varsa doguraca@i finansal ve finansal olmayan etkilerinin bityiikliigii, islemin gerg
kullanilan 6deme araci, kullanicilarin gergeklestirebilecei islem gegitleri, isleme konu vekinin hassas ik
derecesi ve kimlik dogrulama tekniginin kullanim kolaylig1 g6z 6niinde bulundurularak gere¢ tirili
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

9- RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRILMESI (devami)

b) Olusturulmussa riskin erken saptanmast ve yénetimi komitesinin galigsmalarina ve raporlarina
iliskin bilgiler,

Riskler yilda en az 1 (bir) defa Risk Yonetimi Birim Yoneticisi tarafindan gézden gegirilir. Risk Analizi
Dokiiman’ninda risk kategorileri/katalogu detaylandiriimistir. Kurulus risk analizi yaparken, hizmetlerini
sunmak icin kullandigi teknoloji altyapisi, uygulama mimarisi, programlama teknikleri, dig hizmet
saglayicilardan kaynaklanabilecek riskleri ve teknolojik gelismeleri de dikkate alir. Bu gergevede risk
analiz ve risk ydnetim metodolojisini gdzden gegirerek giinceller. Yapilacak risk analizinde kullanici
bilgilerinin giivenligini ve gizliligini tehdit eden riskler dikkate almir.

Risklerin yonetilmesi i¢in asagidaki dort aksiyon alinabilir:

+ Risk, yonetim tarafindan kabul edilebilir ve riske aciklik diizeyini azaltmaya yonelik aksiyon
alimmaz.

+ Riske etki seviyesini ve /veya etkilerini asgari diizeye indirecek sekilde kontrollerin gelistirilmesi,
politika ve prosediirlerin yiiriirliige konulmasidir.

+  Miisteriler, tedarikgiler veya sigorta sgirketleri gibi Uglincii taraflarla yapilacak sozlesmeler
araciligtyla riskin veya riske maruz kalmaya neden olan faaliyetlerin bir kisminin devredilmesi, artik
riskin tstlenilmesidir.

Is siireclerinin belirli risklerden kaginacak sekilde yeniden tasarlanmasi veya olasi senaryolarin
gergeklesmesine neden olabilecek agikliklar1 ortadan kaldirarak riskin giderilmesidir.

Belirlenen riskler ilgili Yonetim kademelerinde degerlendirilir ve aksiyonlar planianarak gergeklestirilir.
Tanimlanan riskler ve 6lgiilen riskleri ihtiyag duyulmast halinde daha stk araliklarda olmak iizere, asgari
yilda bir risklerin raporlanmasi esastir. S6z konusu raporlar Yonetim Kurulu’na sunulur. Raporlamada
asagidaki riskler dikkate alinmaktadir:

Operasyonel Riskler: Organizasyon, i akisi, teknoloji, insan giici gergevesinde olusabilecek, kurulusu
maddi veya itibari kayba ugratabilecek, faaliyet ve piyasa riski disinda kalan ve ge¢mis verilerden yola
¢ikarak istatistiksel dlgiimleme yapilabilecek her tiirlii riski, kurulus i¢i kontrollerdeki aksamalar sonucu
hata ve usulsiizliiklerin gdzden kagmasmdan, kurulusun yonetimi ve personeli tarafindan zaman ve
kosullara uygun hareket edilememesinden, kurulusun yonetimindeki hatalardan, bilgi teknolojisi
sistemlerindeki hatalar, aksamalar ve giivenlik ihlalleri ile deprem yangm, sel, gibi felaketlerden
kaynaklanabilecek kayiplari ya da zarara ugrama ihtimalini, kurulus tarafindan yetersiz ya da yanls yasal
bilgi ve belgeye dayanarak yapilabilecek islemler neticesinde haklarin beklenenden diisiik,
yiikiimliiliiklerin ise beklenenin iizerinde gergeklesme ihtimalini ifade eder.

risklerdir.

Stratejik Riskler: Bir kurumun kisa, orta veya uzun vadelerde belirlemis oldugu hedefler g4
engelleyebilecek yapisal riskler bu baslik altinda siniflandirilabilir. Planlama, is modeli, is ponfoyu,

kurumsal ydnetim, pazar analizi gibi riskler stratejik risklere tipik éieklerdjr
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PARATIKA ODEME HiZMETLERI ANONIM SIRKETI

01.01.2023 — 31.12.2023 DONEMI YILLIK FAALIYET RAPORU

9- RISKLER VE YONETIM ORGANININ DEGERLENDIRILMESI (devami)

9) Satiglar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, karlilik, borg/6z kaynak orani ve benzeri konularda
ileriye doniik riskler.

Sirket, piyasa rekabet kosullari, ilgili sektor dinamikleri, teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek
kanuni diizenlemeler gercevesinde satis geliri potansiyelini attiric1 aksiyonlar alacakty. Bu gergevede
satis gelirini attirict aksiyonlarin almamamasi sirketin 6niimiizdeki dénemlerdeki en 6nemli risklerinden
olacaktir. Sektorde, verilebilecek hizmetlerin kanuni diizenlemelerle daha esnetilmesi beklenmektedir.
Tersine durumun olugmasi, girketin satis potansiyelini diisiivecegi i¢in sirketin finansal durumunu
kotiilestirme riski doguracaktir,

10- DIGER HUSUSLAR

Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve ortaklarin, alacakhlarin ve diger ilgili
kisi ve kuruluslarin haklarini etkileyebilecek nitelikteki 6zel 6nem tagiyan olaylara iliskin agiklamalar;

Bulunmamaktadir.

Bu rapor; Giimriik ve Ticaret Bakanlig: tarafindan 28.08.2012 tarih ve 28395 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari Igeriginin Belirlenmesi Hakkinda Y 6netmelik”
hitkiimlerine uygun olarak hazirlanmis olup asafida isimleri yazili sirketin ydnetim kurulu tyeleri
tarafindan imzalanarak onaylanmustir.

HUSEYIN BURAK KUTLU METIN UNAL ERSIN TUFEKCI
TC Kimlik: 39220524928 TC Kimlik: 24146101650 TC Kimlik: 46189757434
Yonetim Kurulu Baskam Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi

.
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